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STANDARDIZATION
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A l’avenir, les paiements mobiles et la facturation élec-
tronique (e-facturation) seront standardisés et introduits
dans toute l’Europe sous l’étiquette «e-SEPA». Les autori-
tés de l’UE se promettent des économies de plus de 238
milliards d’euros d’ici à 2012, soit deux fois plus que
dans les domaines clés SEPA que sont les virements, les
prélèvements et les paiements par cartes.

Jean-Michel Godeffroy, directeur général de la Banque cen-

trale européenne (BCE), demandait en octobre dernier que

l’introduction du SEPA s’accompagne de préparatifs pour

l’e-SEPA, de telle sorte que l’Europe reste compétitive dans

le domaine des méthodes de paiement alternatives. En

parallèle, la Commission européenne a décidé de former

un groupe d'experts sur la facturation électronique après

qu’une task force chapeautée par la Commission a déjà

formulé en juin 2007 des propositions pour une éventuelle

structure de gouvernance et ébauché une feuille de route

pour un programme d’e-facturation dans son rapport final.

Ce groupe de 31 experts, qui s’est réuni pour la première

fois fin février 2008, est chargé de fixer un cadre européen

pour la facturation électronique jusqu’à la fin de l’année

prochaine. Celui-ci devrait servir à définir une structure

conceptuelle commune (y compris les exigences des entre-

prises et les normes nécessaires) et des solutions pour la

fourniture de services d’e-facturation dans toute l’Europe

dans des conditions d’ouverture et d’interopérabilité.

L’E-FACTURATION ET LE
SEPA SE COMPLÈTENT

Informations complémentaires

• European e-Invoicing Final Report, juillet 2007:
http://ec.europa.eu/enterprise/ict/policy/standards/
einvoicing/2007-07-eei-final-rep-3-2.pdf

• «The Economic Impact of the Single Euro Payments Area»,
BCE, août 2007:
http://www.ecb.int/pub/pdf/scpops/ecbocp71.pdf

• Site Internet de la Commission européenne sur
l’«initiative on e-Invoicing»: 
http://ec.europa.eu/enterprise/ict/policy/standards/
einvoicing_en.htm#_ftnref2

• SEPA Impact Study, août 2007:
http://ec.europa.eu/internal_market/payments/docs/
sepa/sepa-capgemini_presentation_en.pdf

• E-Invoicing 2008, une analyse de marché de l’ABE et d’Innopay:
http://www.ebaportal.eu/_Download/What's%20News/
E-Invoicing_2008_v11.0.pdf

DES ÉCONOMIES PEU SPECTACULAIRES?
«Du point de vue psychologique, les clients acceptent le niveau
actuel des coûts. De faibles améliorations progressives parais-
sent peu intéressantes, même si une économie de 10 centimes
d’euros en moyenne peut engendrer une somme considérable
sur 240 milliards de transactions. Les calculs qui touchent aux
gains d’efficacité liés à l’e-facturation laissent présumer que
plus de 100 milliards d’euros pourraient être économisés cha-
que année rien que dans les Etats membres de l’UE15 si les
entreprises optimisaient leurs processus de facturation élec-
tronique. Le public ne s’intéresse pas autant aux faibles gains
d’efficacité qui peuvent être atteints par transaction qu’aux
spectaculaires vols à main armée ou aux problèmes graves de
traitement.» Harry Leinonen, Bank of Finland, dans: Payment
habits and trends in the changing e-landscape 2010+, 2008

DANS TOUTE L’EUROPE?
Selon une analyse de marché de l’Association Bancaire

pour l’euro, la Suisse et les pays nordiques ont une avance

sensible sur le reste de l’Europe en matière de pénétration

du marché, aussi bien dans le domaine du B2B que du B2C.

Toutefois, comme dans tous les pays européens, les fac-

tures électroniques se concentrent en première ligne sur

le marché national. La facturation électronique transfron-

talière pourra seulement être introduite à grande échelle

une fois que la standardisation européenne demandée

par les autorités de l’UE sera achevée. La place financière

Suisse suit avec attention les activités européennes et pren-

dra, le moment venu, les mesures nécessaires afin que ses

établissements financiers et entreprises puissent profiter

des progrès effectués par l’Europe en termes d’e-factura-

tion.

DES AVANTAGES
L’European Payments Council et la BCE ont développé la

vision d’un «e-SEPA» au delà des prestations clés du SEPA.

Dans ce contexte, il est question que les établissements

financiers offrent des fonctions de facturation électronique

comme services supplémentaires à leurs clients commerci-

aux. Si les processus internes à l’entreprise en matière

d’e-facturation sont combinés aux processus de paiement

compatibles avec le SEPA, toutes les parties devraient faire

de belles économies. Selon des estimations conservatrices

de la BCE, des économies nettes de plus de 238 milliards

d’euros sont envisageables au regard des gains d’efficacité

et de l’automatisation des chaînes de livraison. Au cours

des prochaines années, la facturation électronique et le

SEPA deviendront des sujets importants dans l’Union euro-

péenne. En conséquence, l’intérêt de nombreuses banques

pour ce sujet va aller croissant. 

Martin Frick, CEO Telekurs PayNet SA, martin.frick@telekurs.com
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